Osoba zgtaszajaca

Imie i nazwisko:
Adres:

PESEL:

Nr klienta:

Dane obiektu

Adres:

Nr PPE:
Enea Operator sp. z 0.0.
ul. Strzeszynska 58
60-479 Poznan

REKLAMACJA

dot.: zbyt wysokie napiecie w sieci AC

Szanowni Panstwo

Zawiadamiam, ze posiadana przeze mnie instalacja fotowoltaiczna wytacza sie z powodu zbyt
wysokiego napiecia sieciowego. Problem jest szczegdlnie widoczny w pogodne, stoneczne dni,
kiedy produkcja energii powinna by¢ najwieksza. Falownik wytgcza sie kilkanascie razy dziennie i
wyswietla informacje o zbyt wysokim napieciu w sieci.

Problem zgtaszatem wczesniej do instalatora mojej instalacji i potwierdzit on moje podejrzenia.

Prosze o pozytywne i jak najszybsze rozpatrzenie mojej reklamacji, bowiem przerwy w pracy
mojej instalacji fotowoltaicznej narazajg mnie na straty energii.
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